PŘÍLOHA Č. 1 - FORMULÁŘ PRO REKLAMACI


MISTKA SEWING s.r.o., Hlavní třída 260/1, 736 01, Havířov / e-shop: www.green-smile.cz
Reklamace podaná e-mailem na adresu info@green-smile.cz, jako příloha. 
Doručení reklamovaného/vráceného zboží je výhradně prostřednictvím Zásilkovny. Po přijetí vašeho e-mailu Vám zašleme kód pro zpětné podání zásilky. Tento kód nadiktujte na pobočce Zásilkovny, která zabalené zboží odešle na naše partnerské místo.
Zboží neposílejte poštou ani jiným dopravcem.

Uplatnění reklamace
	Datum uzavření Smlouvy:
	

	Jméno a příjmení:
	

	Adresa:
	

	E-mailová adresa:
	

	Zboží, které je reklamováno:
	

	Popis vad Zboží:
	

	Navrhovaný způsob pro vyřízení reklamace:
	


Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto právo uplatnil, co je obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji, spolu s uvedením mých kontaktních údajů pro účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace.

Datum:
Podpis:
